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Agenda
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1. Welkom | SETU 

bestuur

• Maak kennis met SETU

• Het gebruik van API’s

• SETU in de praktijk

• De toekomst van data delen

• Uitwisselen via het Peppol-
netwerk

Terug te kijken via Youtube

Vorige webinars

https://www.youtube.com/@stichting-setu/videos


STEL JE VRAAG

IN DE Q&A

VRAGEN NA IEDER 

BLOK EN AAN HET EIND

WEBINAR WORDT 

OPGENOMEN
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2. Planningsberichten en ondersteunde processen

3. Planningsberichten in detail

4. Kijkje in de keuken



De noodzaak van een standaard
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Standaard

UITZENDER UITZENDERKLANT KLANT

• Huidige Probleem: Geen standaard specificatie voor planningsgegevensuitwisseling.



SETU standaarden
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Planning Scenario’s
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• Scenario 1: Planning in systeem van uitzendorganisatie

• Uitzendorganisatie plant zowel eigen flexkrachten als eventueel vaste medewerkers van de inlener.

• Eén leidend plansysteem; andere systemen dienen als aanvraag- of wijzigingsverzoek.

• Scenario 2: Planning in systeem van inlener

• Inlener beheert volledige planning.

• Scenario 3: Planning deels in systeem van inlener en deels in systeem van uitzender

• complexe situatie waarin planners van uitzender en inlener gezamenlijk werken in meerdere systemen

• Buiten scope



Scenario 1: Uitzendorganisatie 
verantwoordelijk voor de planning
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Scenario 2: Inlener 
verantwoordelijk voor de planning
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Drie planningsberichten!
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https://setu.semantic-treehouse.nl/#/Projects


Scenario 1: Uitzendorganisatie 
verantwoordelijk voor de planning
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Uitzend

organisatie

Inlener flexkrachten

Backoffice

Plansysteem

Backoffice
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Plannings aanvraag

Update aanvraag
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Scenario 2
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Inlener 
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2. Ontwikkelproces van begin tot 
eind

3. Q&A



Tijdslijn
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Planning

aanvraag

2x Review sessie 

resultaten

Ingevulde 

planning

Eerste blik op 

input

Openbare 

consultatie & 

publicatie

HR Data en 

Beschikbaarheid

Uitwerking 

in beheer 

platform

Adoptie HR 

Open

Uitwerking 

technische 

artefacten



Waar bestaat het resultaat uit?
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standaard.setu.nl

https://standaard.setu.nl/
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MESSAGE API 
SPECIFICATION

WIZARD

HR OPEN 
SPECIFICATIONS

SHACL 
SPECIFICATIONS

SETU 
ONTOLOGY

XML & JSON 
SCHEMA

SETU 
Planningsberichten

Ontwerpproces



PlanningConstraints
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• HR Data van een individuele werknemer

• Informatie over beschikbaarheid en andere relevante 

vereisten of voorkeuren.

• Het bericht wordt verzonden vanuit het back officesysteem 

van de leverancier naar het planningsysteem bij de klant of 

leverancier.



PlanningRequest
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• Het Planning Request-bericht wordt door de inlener 

gebruikt om de planning voor een bepaalde positie 

aan te vragen.

• Het bericht bevat informatie over de positie en de 

exacte momenten waarop werknemers worden 

aangevraagd.

• Het bericht wordt van de inlener naar het 

planningsysteem bij de leverancier verzonden.



PlanningAssignment
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• Het Planning Assignment-bericht wordt gebruikt om de 

planning van een werknemer op een bepaalde positie 

uit te wisselen.

• Het bericht bevat informatie over de positie en de 

exacte momenten waarop de werknemer is gepland.

• Het bericht wordt verzonden vanuit het 

planningsysteem van de leverancier of de klant naar 

de andere partij.



Transport van Planningsgegevens
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• XML en JSON berichten

• Formaten voor het uitwisselen van gegevens

• Communicatie: SOAP en REST API’s 

• POST

• GET

• DELETE

• PUT
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Open API Specifications
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Voorbeeld: Het updaten van een
planningsaanvraag in Scenario 1
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Aan de slag met v1.0 berichten! 
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Wat heb jij nodig van de SETU om aan de slag te gaan met 

de 1.0 versie van de Planningsberichten?

16 november 2023



Vragen
STEL JE VRAAG

IN DE CHAT

STEEK JE HAND 

OP EN STEL EEN 

VRAAG


